Moje NN wykorzystuje pliki ,cookie” oraz inne technologie, ktére pozwalaja na zapamietanie wybranych informacji
o jego Uzytkownikach i ich preferencjach. To mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika
przegladajacego Moje NN.

Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej;

Grupa NN - spotki z Grupy Nationale-Nederlanden bedace administratorem Danych osobowych, tj.
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
S.A., Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A., Nationale-Nederlanden Dobrowolny
Fundusz Emerytalny, reprezentowany przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.,
Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny, reprezentowany przez Nationale-Nederlanden Powszechne
Towarzystwo Emerytalne S.A., Fundusze Zdefiniowanej Daty (PPK): Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz
Emerytalny Nasze Jutro 2025, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro

2030, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro 2035, Nationale-Nederlanden
Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro 2040, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny
Nasze Jutro 2045, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro

2050, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro 2055, Nationale-Nederlanden
Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze Jutro 2060, Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny Nasze
Jutro 2065, reprezentowane przez NN PTE, Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A. oraz
Nationale-Nederlande n Ustugi Finansowe sp. z. 0.0., z siedzibami w Warszawie (00—342) przy ul. Topiel 12. W tresci

”

polityki odwotujemy sie do Grupy NN takze poprzez uzycie liczny mnogiej czy formy ,my”, ,nas”.
Moje NN - portal obstugi Klienta Grupy NN, dostepny pod adresem www.mojenn.pl;
Uzytkownik - osoba fizyczna odwiedzajaca MojeNN;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
raz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéle rozporzadzenie o ochronie danych);

Pliki cookie lub cookies — pliki cookie oraz inne technologie wykorzystywane w Moje NN w celach opisanych ponizej;

Pliki cookie (a takze inne podobne technologie) oraz adres IP, za pomoca ktérego cookie zostato zapisane na danym
urzadzeniu, moga stanowi¢ Dane Osobowe w rozumieniu RODO. Pliki ,,cookie” stosowane przez
Nationale-Nederlanden podzieli¢ mozna na trzy kategorie, ktére opisujemy szczegdtowo ponizej.

1. NIEZBEDNE

Ich celem jest umozliwienie Uzytkownikowi korzystania z Moje NN oraz zapewnienie bezpieczefistwa na stronie Moje
NN. Sa niezbedne dla prawidlowego wyswietlenia Moje NN i korzystania z jego funkcjonalnosci a ich zablokowanie
uniemozliwia korzystanie z Moje NN. Z tego powodu ta kategoria plikdw nie wymaga pozyskania zgody
Uzytkownika.
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Niezbedne pliki cookie wykorzystujemy do nastepujacych celéw:

zapamietania wyboru Uzytkownika co do tego, na ktére cookies udziela zgody,
zapamietania personalizacji ustawien strony przez Uzytkownika (np. na czas trwania sesji),
zapewnienia bezpieczenstwa Moje NN.

2. ANALITYCZNE

Grupa NN i jej zaufani partnerzy (w ramach tzw. third party cookies) wykorzystuje pliki cookie do tworzenia analiz
i statystyk zwigzanych z ruchem w Moje NN i zachowaniem Uzytkownikdw. Dzigki temu rodzajowi plikéw cookie,
jeste$my w stanie dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb Uzytkownicy poruszaja sie po Moje NN i jakie jego elementy
wymagaja zmian. Wykorzystywanie analitycznych cookie wymaga zgody Uzytkownika.

Dzieki analitycznym plikom cookie jeste$my w stanie stwierdzi¢:

w jaki sposob Uzytkownicy poruszaja sie po Moje NN,
z jakiego typu urzadzenia korzysta Uzytkownik,
czy Uzytkownik odwiedza Moje NN pierwszy raz, czy tez jest regularnym gosciem,

czy tresci umieszczone w Moje NN przyciagnety uwage Uzytkownika lub ktére z nich stworzyly problem
z wyswietleniem lub uzyciem.

3. MARKETINGOWE

Ciasteczka marketingowe pozwalaja na wyswietlanie reklam okreslonym przez nas Uzytkownikom na innych
stronach internetowych. W tym celu stosujemy takze reklame behawioralng (opartg na zainteresowaniach i
potrzebach Uzytkownika). Wykorzystywanie marketingowych cookies wymaga zgody Uzytkownika.

Marketingowe pliki cookie pozwalaja na:

badanie efektywnosci prowadzonych akcji marketingowych,

wyswietlanie reklam Grupy NN Uzytkownikom, ktérzy moga by¢ zainteresowani tego typu oferta,
w szczegolnosci na podstawie ich preferencji i zachowania zaréwno w Moje NN jak i innych stronach,

tworzenia profili Uzytkownikéw w oparciu o informacje zebrane w Moje NN, jak réwniez poza Moje NN,
analize zachowania Uzytkownika na stronie w celu nakierowania reklam,

nakierowanie reklam do konkretnych Uzytkownikéw odpowiadajacych profilowi przez reklamodawcow
zewnetrznych.

Ponizej znajdziesz liste plikdw cookie, jakie wykorzystujemy w Moje NN. Dowiesz sie tez, do czego one stuza.

shellSessionRef, shellSessionld, shellSessionIdToken, shellSessionRefreshToken — dzigki nim mozesz
przegladac zawarto$¢ Moje NN, gdy sie zalogujesz

XSRF-TOKEN - zabezpiecza przed ztosliwymi atakami oraz prébami wytudzenia dostepu
AUTH_SESSION_ID, LOGIN_SESSION, KC_RESTART - umozliwiaja poprawne i bezpieczne logowanie
processReferenceld - dzigeki temu cookie mozesz potwierdzi¢ tozsamos$¢ za pomoca kodu SMS
cOO0kieMOnster — pozwala nam zarzadzi¢ w odpowiedni sposéb ruchem na naszych serwerach

nn-regulations- przechowuje informacje o tym, czy uzytkownik zapoznat sie z komunikatem o najnowszym
regulaminie Moje NN

browserRef — dzieki temu cookie mozesz logowac sie przy uzyciu zaufanej przegladarki, wykorzystujemy takze
te technologie do analizy btedéw w Moje NN

privacyConsents - zapisujemy w nim Twoje preferencje dotyczace ciasteczek
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Pliki cookies wykorzystywane przez Grupe NN w celach analitycznych i marketingowym oparte sa o zgode wyrazong
dobrowolnie przez Uzytkownika. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana (patrz: W jaki sposéb mozesz
zarzadzac¢ plikami cookies?). Wycofanie zgody nie wptynie na to, ze do czasu wycofania zgody przetwarzali$my dane
Uzytkownika zgodnie z wyrazong wczesniej zgoda.

W przypadku cookies niezbednych do $wiadczenia ustugi (np. w celu wy$wietlenia tresci), dane przetwarzamy w
oparciu o prawnie uzasadniony interes Grupy NN w celach szczegdtowo okre$lonych powyzej (cookies niezbedne).

Mozesz udzieli¢ zgody na wszystkie rodzaje plikoéw cookies lub tylko na niektére. Mozesz zmienié¢ swoje zgody
lub je wycofaé. Jesli chcesz zmienié swoja decyzje, kliknij w ustawienia cookies na dole strony logowania.

Zarzadzenie plikami cookies mozliwe jest takze poprzez zmiane ustawien przegladarki, za posrednictwem ktérej
Uzytkownik przeglada Moje NN. Szczegoétowe informacje na ten temat mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami:

Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

Edge:
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce
-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Uzytkownik moze takze w kazdej chwili zweryfikowa¢ status swoich aktualnych ustawien prywatnosci dla
wykorzystywanej przegladarki przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych pod ponizszymi linkami:

http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in.
dostawcom ustug IT czy tez agencjom marketingowym — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie
umowy z administratorami i wylacznie zgodnie z poleceniami administratoréw. Dane osobowe moga by¢
przekazywane takze do niektérych podwykonawcéw dostawcédw systemoéw informatycznych, tj. odbiorcow
znajdujacych sie w paristwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, co do ktérych Komisja Europejska nie
stwierdzita odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych. Przekazywanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie standardowych klauzul ochrony danych. Odbiorcy z siedzibg w paristwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym wdrozyli odpowiednie lub wtasciwe zabezpieczenia danych osobowych. Uzytkownikowi Moje NN
przystuguje prawo do uzyskania kopii przekazanych danych osobowych.

Uzytkownik moze skontaktowac sie tez z inspektorem ochrony danych, poprzez e-mail iod@nn.pl lub pisemnie
(adres siedziby administratora). Inspektor jest wtaéciwag osoba do kontaktu we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych.



